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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-08-22

§ 56

Uppdrag att utreda former for eventuell
samlokalisering med Statens servicecenter, SVN
2018/59

Arendet utgar!

Utdragsbestyrkande

L)



Falkenbergs kommun
Servicenimnden 2019-08-22

§ 57

Internremiss-Program for kemikaliesmarta forskolor,
SVN 2019/87

Beslut
Servicenimnden beslutar

1. Overlémna serviceforvaltningens synpunkter som yttrande till
kommunstyrelsen.

Beskrivning av drendet

Kommunstyrelseférvaltningen har tagit fram f6rslag till Program for
kemikaliesmarta forskolor som skickats till servicenimnden for att ge
utrymme att lamna synpunkter pé forslaget.

Kommunfullmiktige beslutade 2015 (KF 2015-02-04 § 8, KS 2014-182) att
en kartliggning av kemikalier pa forskolan ska genomforas.

Under 2016 genomfordes en inventering av 13 forskoleavdelningar i
Falkenbergs kommun. En metod och det material som utarbetades under
Naturskyddsforeningens projekt Operation gififvi forskola anviindes som
grund fr inventeringen i Falkenbergs kommun. Inventeringen visade att det
finns varor och material som innehaller miljé-och hilsofarliga kemikalier pa
Falkenbergs forskolor, liksom i &vriga landet, som barnen kommer i kontakt
med i forskolemiljén.

Som kommun beh&ver vi arbeta for att minimera och fasa ut dessa varor och
produkter som innehéller skadliga kemikalier generellt och viktigast &r att
skydda barnen eftersom barn dr extra kiinsliga for kemikalier.

Motivering av beslut
Serviceforvaltningen foreslar fSljande tilldigg under rubriken Koppling till
lokala styrdokument och beslut:
* Servicenimndens beslut att ingen Bisfenol A far férekomma. (SVN
2018-05-31 § 31)
» Kommunfullmiktiges beslut om utbyte av plasttallrikar och plastglas
i forskolor och skolor (KF 2013-05-28 § 72)

Serviceforvaltningen limnar foljande synpunkter under punkterna

2.1.2 Mat och dryck

Négon form av tidsangivelse for hur ldnge (eller méngd) det ska spolas
vatten. [ klimatmal 6 av de 17 globala mélen for hallbar utveckling star det
bland annat halvera andelen obehandlar avioppsvatten.

Behov finns av riktlinjer for vilka typer av plast som rekommenderas.
Serviceforvaltningen har 6nskemal om att sddana riktlinjer tas fram centralt
for samtliga verksamheter.

2.4 Inkop och upphandling:
Det finns ett behov av upphandling av tvitt av 16sa mattor och textilier.

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-08-22

Ta fram en inképsguide for att underliitta for férskolepersonal
Upphandlingsenheten har inte den kompetens som krévs for att ge tips och
réd vad géller miljomérkningarna samt mnen och kemikalier som ska
undvikas. Avtalen ska vara tillgéngliga i avtalsdatabasen for avroparen att
nyttja. Avtalen skall vara fria fran skadliga kemikalier om kraven pa
upphandlingen var ratt stillda.

Folj upp stillda krav i vara avtal, utifridn riskbedémning och
prioritering.

Riskbeddémningar och prioriteringar maste géras av den berérda
verksamheten.

Ansvaret for framtagandet av en inkdpsguide till férskolans personal och
uppfoljning av stéitlda krav i avtal utifrin riskbeddmning och prioritering
bor, utifrin ovan nimnda synpunkter, ligga pa kommunstyrelsen och barn-
och utbildningsndmnden.

I punkt 2.1.2, 2.2.6 och 2.3.3 under rubriken Ansvarig att det gors bor
Kostchef andras till Verksamhetschef Kost-& Stéddservice.

I vrigt har servicefGrvaltningen inga synpunkter pd programmet for
kemikaliesmarta f6rskolor.

Ekonomi
Forslaget paverkar inte kommunens ekonomi.

Underlag fér beslut

Beslutsférslag 2019-05-20

Internremiss Program for kemikaliesmarta forskolor 2019-05-16
Forslag till program for kemikaliesmarta férskolor 2019-05-16

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendimnden 2019-08-22

§ 58

Remiss-Program med mal och riktlinjer for uppfoljning
av privata utférare, SVN 2019/88

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Att nimnden inte har nagra synpunkter pa det reviderade forslaget till
program for uppfljning av privata utforare.

Beskrivning av drendet

Nir en kommun anlitar en privat utftrare f6r en viss uppgift som annars
skulle ha utforts i egen regi har kommunen kvar huvudmannaskapet.
Kommunen har ddrigenom ocksa kvar det dvergripande ansvaret for
verksamheten och ska se till att den anlitade privata utféraren uppfyller de
bestdammelser som géller for verksamheten.

Nimnderna ska inom sitt verksamhetsomréade se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige beslutat samt
de foreskrifter som géller for verksamheten.

Enligt kommunallagen skall kommunfullméktige, for varje mandatperiod,
anta ett program med mal och riktlinjer f6r sédana kommunala
angeldgenheter som utférs av privat utforare.

Kommunstyrelseférvaltningen har nu reviderat programmet som géllt for
tidigare mandatperiod. Forslaget dr nu pa remiss till samtliga forvaltningar
och bolag.

Justeringar som géller for serviceforvaltningen &r att i tidigare program har
kommunstyrelsen ansvarat for uppfoljning av avtal som géller verksambeter
inom flera nimnder. Detta ansvar foreslas i programmet att Sverforas till
servicenimnden som en f6ljd av den omorganisation som tridde i kraft
2019-01-01 dédr upphandlingsenheten flyttades Gver till
servicefOrvaltningen.

Motivering av besiut

Servicefdrvaltningen ser det som naturligt att overforing av ansvaret for
uppfoljning flyttas dver till servicendmnden da upphandlingsenheten flyttat
dver till serviceforvaltningen.

Ekonomi
Beslutet pdverkar inte Falkenbergs kommuns ekonomi.

Underlag fér beslut

Beslutstorslag 2019-08-13

Kommunstyrelsen 2019-05-14, § 141

Internremiss 2019-05-16

Program med mal och riktlinjer f6r uppfoljning av privata utférare

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-08-22

2017-09-26

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicenimnden 2019-08-22

§ 59

Internremiss - Riktlinje fér hantering av
personuppgifter i ekonomisystem, SVN 2019/80

Beslut
Servicendmnden bestutar

1. Overlimna remissvaret till kommunstyrelsen.

Beskrivning av drendet

[ och med dataskyddsforordningens ikrafttridande i maj 2018 omfattas det
material, som tidigare omfattats av enklare regler enligt personuppgiftslagen
(PuL), nu till stor del av samma regler som for personuppgifter i exempelvis
databaser och drendehanteringssystem.

For att underlitta for medarbetare och fortroendevalda, samt sikerstilla att
behandlingen av personuppgifter féljer géllande krav, har kommunstyrelsen
tagit fram ett forslag till riktlinje f6r hantering av personuppgifter i
ekonomisystem.

Kommunstyrelsen har beslutat att den féreslagna riktlinjen ska séindas ut pa
remiss till samtliga ndmnder, styrelser och direktion for att ge utrymme att
komma in med synpunkter p forslaget.

Motivering av beslut
Serviceftrvaltningen har inga synpunkter pa foreslagen riktlinje for
hantering av personuppgifter i ekonomisystem.

Ekonomi
Férslaget paverkar inte servicendmndens ekonomi.

Underlag foér beslut

Beslutstorslag 2019-07-18

Riktlinjer for hantering av personuppgifter i ekonomisystem, 2019-03-13
Kommunstyrelsen 2019-04-09 § 104

Remiss 2019-04-24

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-08-22

§ 60

Servicenamndens malindikatorer och bevakande
indikatorer enligt styrmodellen, SVN 2019/117

Besiut
Servicenimnden beslutar

1. Faststilla malindikatorer f6r servicenimnden med tilldgg av yrkande
fran Bengt Wernersson (C).

2. Limma f6rslag till malniver pd fullmiktigenivé fSr uppféljning av de
dvergripande mélen.

Beskrivning av drendet

Kommunfullmiktige beslutade 2019-04-23 § 78 att inftra en ny utvecklad
styrmodell i hela kommunkoncernen samt att uppdra at ndmnderna att infora
den nya styrmodellen i styrningen av sina verksambheter.

Syftet med styrmodellen 4r att f6lja upp och sdkra kommunens kvalitet i
enlighet med de politiska beslut och ambitionsnivaer som finns. Modellen
ska sdkerstilla att hela organisationen arbetar for gemensam sak utifran de
fortroendevaldas beslut

Samtliga néamnder har uppdragits att senast i augusti utifran de dvergripande
malen faststilla malindikatorer med mélnivaer for styrning av sina
respektive verksamheter. Dessutom ska nimnderna senast i augusti utarbeta
forslag till mélindikatorer inklusive férslag till malnivaer pa fullmaktigeniva
for uppféljning av de dvergripande mélen.

Fullmiktiges Svergripande mél &r

- Ett féreddme inom hallbarhet
- Vilfird med god kvalitet
- Vistkustens starkaste néringsliv

Motivering av beslut

Servicendmnden har genom workshop tagit fram styrande malindikatorer for
ndmnden och forslag till malindikatorer pa fullmiktigeniva enligt bilaga. De
styrande mélindikatorerna som foresléds innefattar {orslag till mélnivéer i tre
nivier. Dessa nivaer visar vid analyser av resultatet hur vl indikatorn anses
vara uppfylld.

For vissa indikatorer finns dven bevakande indikatorer vilket innebir
redovisning av omvérldsbevakande faktorer.

Ekonomi
Beslutet paverkar inte Falkenbergs kommuns ekonomi.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-08-06
Anvisningar for framtagande av indikatorer till Styrmodell 2019-04-30

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-08-22

Vision politisk viljeinriktning och dvergripande mél 2019-2022

Indikatorer £or servicenimnden
Beskrivning av servicendimndens antagna indikatorer

Yrkande

Bengt Wernersson (C) yrkar, med instimmande av GunMarie Stenstrom
(M), Charlotta Jonson (M) och Andreas Lundberg (S) att serviceniimnden
patalar till kommunstyrelsen farh&gorna fiir att Skade ekologiska inkdp
riskerar att leda till storre klimatavtryck.

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-08-22

§ 61

Budget 2020-drift, SVN 2019/94

Beslut
Servicendmnden beslutar féresla kommunstyrelsen foresla
kommunfullméktige besluta

1. Revidera tidigare beslut om minskad ram fér kontakcenter p.g.a.
digitalisering. 300 tkr

2. Overfora medel enligt beslut kommunfullmiktige 2014 motsvarande
0,6 tjénst. 300 tkr

3. Overfora medel fr administration for utékad nimndsadministration,
16ner, fakturor m.m. p.g.a. férdndrad organisation fran 2019. 200 tkr

4. Avsitta medel for IT géllande support, drift, sdkerhet och
digitalisering.

Beskrivning av drendet

Till f5ljd av uppdrag i budget pagér ett arbete med att revidera kommunens
budget- och styrprocess. Detta innebiir ett forédndrat arbetssiitt frin och med
budget 2021-2023. Didrmed uteblir ordinarie budgetprocess och
budgetarbetet infor 2020-2022 &r ett Svergangsér dir nimnderna frimst ska
fokusera pa den utmaning som #r kopplat till uppdraget om effektivisering.

Uppdraget som giéller for samtliga ndimnder &r att ta fram forslag pa
effektiviseringar eller verksamhetsforandringar motsvarande en minskning
med 2 % av budgetram infor budgetarbetet 2019 med verkan 2020.

Omfattning och ansvar géllande uppdraget finns i centrala
budgetanvisningar.

Belopp som giiller for servicendimndens effektiviseringar motsvarande 2 %
av budgetram &r 514 tkr.

For Kost- och stiddservice som &r intdktsfinansierade ska Barn- och
utbildningsndmndens och Socialndmndens kost- och stiidkostnader minskas
med | 893 tkr. Denna effektivisering kan endast giras genom att
kvalitetskraven sédnks i ovanstdende nimnders bestéllning. Resultatet visas i
samband med faststdllande av maltidspriser i oktober.

Motivering av beslut

Servicenimndens uppdrag dr att ansvara for att samordna och utveckla
effektiva stodfunktioner for Svriga nimnder. Kommunens $vriga
forvaltningar/ndmnder ger uppdrag till serviceférvaltningen/nimnden att
utftra ett uppdrag eller stédverksamhet.

Servicendmndens mandat #r att finna det bésta siittet att genomféra
uppdraget bade nir det géller effektivitet och ekonomiska 18sningar utifran
de kvalitetskrav som stills pa uppdraget.

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendimnden 2019-08-22

I budget f6r 2020 har beslutats att kontaktcenters ram skall minskas med
300 tkr med motivering att de tjanster som tillhandahdlls dir bor kunna
digitaliseras och ddrmed innebdra minskade kostnader,

Kontaktcenters uppdrag &r att medborgarna upplever att de liitt far
information och hjélp vid t6rta kontakten med kommunen. Tjénster som
digitaliseras genom t.ex. e-tjénster sker i forvaltningarna och kommer
didrmed dessa forvaltningar till del. Kontaktcenters uppgift minskar inte i
samband med dessa forandringar. | stillet upplevs att behovet av
st&d/information till medborgarna kar,

[ kommunfullmiktiges beslut om inférande av servicendmnd/fSrvaltning
anges att medel for administrativa tjdnster ska Gverféras till
servicefGrvaltningen nér arbetsuppgifterna dvergdr dit. Omfattningen da
beriknades till 0,6 tjanst for 16ner, fakturahantering, ndmndadministration
m.m. All administration verfordes ganska omgdende utan att Sverforing av
medel/tjéinst gjorts. Nu har dessutom IT, GIS och Upphandling tillkommit
med l&ner, personaladministration och ekonomi. Ndamndadministration har
ocksd ckat fran 2019 bade i antal drenden och méten per &r. Uppskattat
behov ér totalt for detta 1,0 tjénst. | dag handliggs denna administration av
personal i verksamheterna vilket hindrar utveckling av ordinarie arbete.

GIS-verksamhetens ram gillande administrationspaligg minskade med 98
tkr vid 6vergdng till servicendmnden p.g.a. att denna summa skulle tiicka
I6nekostnader for tjanster som finns pa nya kultur- fritid och
teknikforvaltningen. Téckning gjordes inte for detta arbete inom
serviceforvaltningen.

IT-verksamheten kommer att frin och med 1 juli 2020 att ha ett nytt avtal
giillande IT-drift. Infér denna upphandling har IT-chefen utfrt en
genomlysning av verksamheterna dér dven en behovsinventering gjorts
tillsammans med forvaltnings- och bolagschefer, Nir det giller
digitalisering pagér en inventering som genomfors av
kommunstyrelsefrvaltningen.

Vid senaste upphandlingen av IT-drift sinktes kostnaderna med 45 %. Ca
3.5 milj/ar. Denna kostnad berdknas i nya avtal att oka. Utéver detta Skar
behovet av resurser bade vad giller verksamhetsutveckling, sikerhet och
digitalisering. Behovet av utdkade resurser beriknas till 5,0 tjanster for
ovanstéende, detta motsvara ca 3 milj/ar. Det finns dven behov av intern
service for I'T. Resurser for detta motsvarar 1milj/ér.

Utredningen som genomférs av kommunstyrelsen géllande digitalisering
kommer att ge vagledning inom vilken férvaltning ovanstiende resurser
placeras.

Ekonomi
Ekonomin for Falkenbergs kommun paverkas av beslutet

Underlag f6ér beslut

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicenimnden 2019-08-22

Beslutsforslag 2019-08-07
Anvisningar budget 2019-02-05

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicenimnden 2019-08-22

§ 62
Budget 2020-2024, investeringar, SVN 2019/95

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Overlimna férslag till investeringsplan till kommunstyrelsen.

Beskrivning av drendet

Kost- & stddservice investeringsiskande giller utrustning fér nya kok samt

utdkning av kok beroende pé fordndringar i barn- och utbildningsnimndens
grund- och forskolorganisation. Utdver detta finns fiskande om &rliga anslag
for reinvesteringar géllande kéksutrustning.

IT-verksamhetens investeringsiiskande giller investeringar for IT-drift och
telefoni.

Motivering av beslut
Vid utékning/nybyggnation av kok gérs inventering av utrustningsbehov.

Ekonomi
Kapitalkostnaderna for kost- & stidservice investeringar liggs in i
maltidspriset.

For kapitalkostander géllande IT-verksamhetens investeringar #iskas med.

Underlag for beslut

Beslutsforslag 2019-08-07

Anvisningar budget 2019-02-05

Servicendmndens investeringsplan 2020-2024
Investeringssammanstillning text (Servicenamnden) 2019-08-14

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicenimnden 2019-08-22

§ 63

Manadsuppféljning juli 2019 servicenamnden, SVN
2019/2

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Anteckna till protokollet att ménadsuppf6ljning for juli minad har
redovisats.

Beskrivning av drendet

Ekonomiavdelningen har upprittat ménadsuppfoljning fér perioden januari-
juli 2019. Totalt for perioden har servicenimnden ett redovisat underskott
pa 3 646 tkr jAimfSrt med budget. Den stérsta avvikelsen mot budget ses
inom verksamheterna I'T och Kost-& stédservice.

For helaret prognostiseras servicenimnden folja sin budget.

Motivering av beslut
Ekonomiavdelningen har upprittat minadsuppfoljning for servicenimnden
for perioden januari-juli 2019, vilken foreslas ska godkinnas.

Ekonomi
Beslutet i sig paverkar inte nimndens ekonomi.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-07-17
Ménadsuppfoljning juli 2019 servicendmnden

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-08-22

§ 64

Redovisning av besiut fattade pa delegation
servicendmndens mote 2019-08-22, SVN 2019/6

Beslut
Servicenimnden beslutar

1. Anteckna redovisade beslut fattade pa delegation enligt listor for
perioden 2019-06-12—2019-08-15

Beskrivning av drendet

Delegation innebér ett uppdrag frén servicenimnden att i ett visst drende
eller grupper av drenden besluta pé servicendmndens vignar. Delegaten
triider helt i servicenimndens stélle och ett beslut fattat pa delegation ir att
betrakta som ett beslut av servicenimnden.

Beslut som har fattats med stdd av delegation ska anmilas till
servicenéimnden, som bestdmmer i vilken ordning detta ska ske (6 kap § 40
KL (kommunallagen). Viktigt vid anmélan av delegationsbeslut med hinsyn
till bland annat mdjligheten att dverklaga besluten och f6r att
delegationsbeslut ska kunna vinna laga kraft.

Motivering av beslut
Beslut som har fattats med stéd av delegation ska anméilas till
servicendmnden.

Ekonomi
Forslaget i sig paverkar inte kommunens ekonomi.

Underlag fér beslut

Beslutsforslag 2019-07-18

Rapport Delegeringsbeslut anmiilda till servicenimndens méte 190822,
2019-08-15

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-08-22

§ 65
Information , SVN 2019/4

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Anteckna limnad information

Beskrivning av arendet
Firvaltningsledning

* Annonsering av tjdnst som forvaltningschef till servicefrvaltningen

annonseras ut den 2 september.
Matbestillningar till skolorna.
Mat 1 dldreomsorgen.
Specialkoster.

Rorbeckska donationen.

* & & o 9

Kontakteenter/kontorsservice
Kost-& stidservice
Fordon

Upphandling
e Avtalsuppféljning

IT/GIS
¢ [nformation om IT-driften

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-08-07

Uppdrag giillande effektiviseringar 2 % av budgetram.

Utdragshestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicenimnden 2019-08-22

§ 66
Meddelanden , SVN 2019/5

Beslut
Servicendamnden beslutar

1. Godkinna rapporteringen av meddelanden for perioden 2019-06-13-—
2019-08-15

Beskrivning av drendet
PROTOKOLLSUTDRAG KOMMUNSTYRELSEN 2019-06-11 § 201
Remiss- Energi- och klimatstrategi for Hallands lidn, KS 2019/160

PROTOKOLL SERVICENAMNDENS CENTRALA SAMVERKAN
2019-08-15

PROTOKOLLSUTDRAG KOMMUNSTYRELSEN 2019-08-13 § 220
Overforing av centrala budgetmedel-justering av budgetramar for
16nedkning m.m., KS 2019/115

Underlag fér beslut

Beslutsforslag 2019-06-18

Protokollsutdrag kommunstyrelsen 2019-06-11 § 201
Protokoll servicendmndens centrala samverkan 2019-08-15
Protokollsutdrag kommunstyrelsen 2019-08-13 § 220

Utdragsbestyrkande
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